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Piéu 1 Quy dinh chung

Hdp déng bdo hiém quy dinh cac diéu kién va diéu khoan bao hiém giita chung t6i - CONG
TY TNHH BAO HIEM FWD VIET NAM, va Ong/Ba - BEN MUA BAO HIEM dugc ghi tén trong
Giay chiing nhan bao hiém.

Giay yéu cau bao hiém, Giay chiing nhan bao hiém, diéu khoadn Bao hiém t ky danh cho ngudi
di vay va cac tai liéu slta d8i, b6 sung cé lién quan khac phai do hai bén thda thuan déu 1a mot
phan khéng tach r&i cia Hgp déng bao hiém.

V@i diéu kién tat ca cac thong tin trong Gidy yéu cau bao hiém |a chinh xac va dung su that
déng thdi Phi bdo hiém dugc déng ding theo quy dinh trong Gidy chiing nhan bao hiém, Céng
ty cé trach nhiém gidi quyét cac quyén Igi bao hiém theo cac diéu kién, diéu khoan va cac
diém loai trif clla Hgp déng bdo hiém nay va céac stia déi, b6 sung, néu cé.

Trong trudng hdp c6 su mau thuan gilta cac diéu kién va diéu khoan clia Hgp déng tin dung
lién quan dén Hgp déng bao hiém thi cac diéu kién va diéu khoan cla Hop déng bao hiém sé
dudgc ap dung.

Cac quyén Igi bao hiém theo Hgp déng bao hiém khéng dudc chuyén nhudng cho ngudi khac.

Bao hiém ti ky danh cho ngusi di vay |a loai san pham khéng chia |3i, khdng cé gi4 tri hoan lai
va khéng c6 quyén Igi dao han.

Piéu 2 Mét s& khai niém

2.1  “Céngty” |a Cong ty TNHH Bao Hiém FWD Viét Nam, cé tru s tai phong 1101, tang 11,
Tda nha Capital Tower, 109 Tran Hung Dao, Ha Néi, cé gidy phép thanh lap va hoat
dong s6 55GP/KDBH do Bé Tai chinh cap ngay 23 thang 10 nam 2008 tai Ha Noi va
dudc slta déi tly tung thdi diém.

2.2 “Hdp déng bdo hiém” |a giao két vé cac quyén Igi va trach nhiém lién quan dén san
pham Bao hiém tl ky danh cho ngudi di vay gilta Cong ty va Bén mua bao hiém thong
qua hé théng phan phdi ctia TS chic tin dung. Hop déng bao hiém bao gém Giay yéu
cau bao hiém, Giay chiing nhan bao hiém, Diéu khodn bao hiém, cac gidy t3 xac nhan
moi thay déi cé lién quan dén Hop déng bao hiém va cac thda thuan khac cla cac bén
trong qua trinh giao ké&t va thuc hién Hop déng bao hiém.
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

“Bao hiém t ky danh cho ngudi di vay” |4 loai hinh bao hiém t{ ky dam bao thanh toan
Khoan du nd vay theo Hgp déng tin dung giita Té chic tin dung va Bén mua bao hiém
trong trudng hgp xay ra Su kién bao hiém.

“Bén mua bo hiém” |a ca nhan hién dang cu trd tai Viét Nam, cé nang luc hanh vi dan
su day dd, 1a khach hang vay ca nhan tai T6 chic tin dung va dap lUng day dl cac diéu
kién quy dinh tai Diéu 3.

Bén mua bao hiém la ngusi ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém va déng Phi bao hiém.

Bén mua bao hiém déng thdi 1a “Ngudi dudc bao hiém”, cé tinh mang dudc bdo hiém
theo Hdp déng bao hiém nay.

“Tudi bao hiém” 13 tudi cla Ngusi dudc bao hiém tinh theo ngay sinh nhat lién trusc
Ngay bat dau bao hiém hoic bat ky ngay ky niém hang nam nao clia Ngay bat dau bao

hiém.

“T& chuc tin dung” 1a bén cung cap khoan tin dung ca nhan cho Bén mua bao hiém theo
céc diéu khoan va diéu kién cla Hgp déng tin dung. T8 chuc tin dung la bén thay mét
cho Céng ty thu phi bao hiém cla Bén mua bao hiém.

T8 chuc tin dung déng thdi 1a “Ngudi thu hudng” trong trudng hap xay ra Su kién bao
hi€ém theo quy dinh tai Diéu 6.

“Hop déng tin dung” 1a thod thuan chi tiét vé cac diéu khoan va diéu kién tin dung dudc
ky két gilta Bén mua bao hiém va T4 chic tin dung. Hop déng tin dung 1a cd s& dé Cong
ty chap thuan yéu cau tham gia Bao hiém ti ky danh cho ngusi di vay clia B&n mua bao

hiém.

“Gidy yéu cau bao hiém” |a don yéu cau bao hiém do B&n mua bao hiém lap, bao gém
tat ca cac thong tin cé lién quan dén viéc yéu cau tham gia Bao hiém ti ky danh cho
ngudi di vay, trong dé thé hién su déng y clia Bén mua bao hiém vé cac diéu kién va
diéu khoan cla Hgp déng bdo hiém. Gidy yéu cau bao hiém cé thé tach r&i hodc dudc
thé& hién trong hé sa xin cap tin dung hay gidy dé nghi cap tin dung cla Té chdec tin
dung.



2.9

2.10

2.11

“Giay chirng nhan bao hiém” 13 tai liéu xac dinh cac néi dung cd ban clia Hop déng bao
hi€ém va la mét bé phan khéng tach rdi clla Hgp déng bao hiém.

“Ngay bat dau bao hiém” 1a ngay Ngusi dudc bao hiém hoan tat hé s yéu cau bao
hi€ém va dudc Céng ty chap thuan bao hiém theo cac diéu kién va diéu khoan cla Hop
déng bao hiém.

Trudng hdp Bén mua bao hiém yéu cau mua bdo hiém cung v8i ngay dé nghi Té chic
tin dung cap tin dung, Ngay bt dau bao hiém sé& dugc tinh tif ngay khoan vay bét dau
c6 hiéu luc hay ngay giai ngan khoan vay.

Trudng hgp Bén mua bao hiém yé&u cau mua bao hiém sau khi Hop déng tin dung da cé
hiéu luc, Ngay bat dau bao hiém dugc xac dinh nhu sau:

- B&n mua bao hiém yéu cau bao hiém sau khi mét phan khoan vay da dudc giai ngan,
Ngay bt dau bdo hiém sé& dugc tinh tir ngay tra lai tiép theo gan nhat theo Lich tra
ngd cla Hop déng tin dung.

- Bé&n mua bao hiém yé&u cau bao hiém sau khi da tat toan mot/mot s& khoan gidi ngan
dau tién, Ngay bat dau bao hiém sé 1a ngay giai ngan khoan vay dau tién trén tai
khoan tiép theo.

Ngay bt dau dudc bao hiém dudc ghi trong Gidy chiing nhan bao hiém.

“Ngay cham dt hiéu luc Hgp déng” 1a ngay cham dt hiéu luc clia Hop déng bao hiém.
Thai diém cham dut hiéu luc Hgp déng bdo hiém la th&i diém xay ra s6m nhat clia mot
trong céac su kién sau:

- Hdp déng tin dung cham dit hiéu luc; hoac
- Khoan du ng vay clia Hgp déng tin dung bang khéng; hodc

- Ngay ky niém hgp déng tiép theo ngay sau khi Ngugi dudgc bao hiém tron 70 tudi;

hoac
- Sukién bao hiém phat sinh; hoac

- Hop déng bao hiém cham ddt hiéu luc theo Khoan 8.3.2 clia Diéu khoan nay; hoic



- Cong ty nhan dudc thédng bao bing van ban clia Bén mua bdo hiém yé&u cadu cham
dut viéc tham gia Bdo hiém t ky danh cho ngudi di vay theo quy dinh tai Khoan 9.1
Diéu 9.

2.12  “Ngay dén han déng phi bdo hiém” |3 (cac) ngay ma Bén mua bao hiém phai déng Phi
bdo hiém theo qui dinh trong Hgp déng bao hiém.

2.13  “Su kién bao hiém” la su kién Ngusi dudc bao hiém chét hodc bi Thudng tat toan bd
vinh vién, xay ra trong Thgi han bao hiém.

2.14 “Thugng tat toan bo vinh vién” 12 su kién Ngudi dugc bao hiém bi thugng tat, dan dén
mét trong nhiing tinh trang dugc mé ta sau day:

- Mat toan bd hoac khéng thé phuc héi dudc thi luc clia hai mat, hoac
- DUt r&i hodc liet khéng thé phuc héi dugc hai chan tinh tif mat ca chan trd 1én, hoac
- DUt r&i hoac liét khong thé phuc héi dugc hai tay tinh ti ¢6 tay trd |&én, hodc

- Mat toan bo hodc khéng thé phuc héi dudc thi luc cla mdt mét va dit rdi hosc liét
khéng thé phuc héi dudc mot chan tinh ti mét ca chan trd 1én, hodc

- Mat toan bo hodc khéng thé phuc héi dudc thi luc cla mdt mét va dut rdi hoic liét

khéng thé phuc héi dudc mot tay tinh ti c6 tay trd 1én, hodc

- Dt rdi hodc liét khéng thé phuc hdi dugc mét chan tinh ti mat ca chan trd 1én va

mot tay tinh tif c& tay trd &n.

Nhiing tinh trang néu trén phai dudc cd quan y t& cé tham quyén xac nhan. Trudng hop
lit hoac khong thé phuc héi phai dudc co quan y t& cé tham quyén xac nhan 1a kéo dai
lién tuc trong thdi gian sau thang ké tir ngay bi thuong tat.

2.15 “Ngay phat sinh su kién bdo hiém”: la mot trong hai ngay sau, tuy thudéc ngay nao xay
ra trudc:

- Ngay Ngusi dudc bao hiém chét;



2.16

217

2.18

2.19

2.20

- Ngay ghi nhan Ngusi dudc bao hiém bi Thuong tat toan bd vinh vién, theo ching
nhan cla ca quan y t& cé tham quyén.

“Khodn du ng vay” la téng cla khoan du ng géc con lai tai Ngay phat sinh su kién bao
hi€m va khoan lai phat sinh tif ngay tra lai gan nhat ngay trudc Ngay phat sinh su kién
bdo hiém theo Lich trad ng dén Ngay phat sinh su kién bao hiém, ngoai tru:

- Céc khoan trad ng vay dinh ky va lai cdng dén phai tra theo Lich trd nd truéc Ngay
phat sinh sy kién bao hiém ma Bén mua bao hiém chua tra;

- Moi khoan phat phat sinh do viéc khéng tra ng ding han clia B&én mua bao hiém.

“S6 tién bao hiém” dugc xac dinh bang Khodn du ng vay hodc mét phan cla Khoan du
ng vay.

Trong mét s6 trudng hop, tuy thudc vao thda thuan giita B&n mua bao hiém va Cong ty
bdo hiém, S& tién bao hiém tl vong cé thé khac Sé tién bao hiém Thuong tat toan bd

vinh vién.

S6 tién bao hiém déng thdi la quyén Igi bao hiém hay téng s6 tién ma Coéng ty chi tra
cho Ngusi thu hudng theo quy dinh tai Diéu 6 khi Su kién bao hiém xay ra.

“Phi bdo hiém” |a khoan tién ma B&n mua bao hiém phai tra d& dudc bao hiém theo Hgp
déng bao hiém. Phi bdo hiém dudc xac dinh trong Giay ching nhan bao hiém.

“Ban cau hdi siic khde” 1a ban khai bao tinh trang stc khoé do Ngusi dudc bao hiém
dién va cung cap cho Céng ty cung véi Gidy yéu cau bao hiém. Ban cau hdi kiém tra
stc khde 13 mot phan khéng tach rai clia Hop déng bao hiém.

“Lich trd ng” 12 lich trad ng géc va lai cla khodn vay ca nhan theo Hop déng tin

dung.

2.21

“Bao hiém tam thdi”: Céng ty sé& chi trd Quyén Igi bdo hiém tam thdi véi gia tri

nao nhd hon ctia 200.000.000 (hai tram triéu) dong hodc S6 tién bao hiém clia san pham

chinh néu Ngusi dudc bdo hiém tl vong do Tai nan trong Th&i han bdo hiém tam thdsi.

Trong moi trudng hgp, s6 tién t8i da Cong ty chi trd cho Quyén Igi bao hiém tam thsi cla

tat ca cac yéu cau bao hiém dang dugc xem xét clia cing mot Ngusi dugc bao hiém khéng
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dudc vudt qua 200.000.000 (hai trdm triéu) déng. Khi quyén Igi Bao hiém tam thdi nay
dugc chi tra, Phi bdo hiém dau tién sé khong dudc hoan lai cho Bén mua bao hiém.

Né&u t8ng s& Phi bao hiém da déng (cla bat ky va tat ca cac yéu cau bao hiém) 18n hon
200.000.000 (hai tram triéu) déng, Quyén Igi bao hiém tam thdi sé& la tdng s6 Phi bao
hiém da déng ma khéng cd lai.

Thai han bao hiém tam thdi bat dau ti ngay B&n mua bao hiém va Ngusi dudc bao hiém
hoan tat hé s yéu cau bao hiém, bao gom dién va ky vao Don yéu cau bao hiém va cac
gidy t&/tai liéu khac nhu quy dinh chi tiét tai Hgp déng bao hiém va ky Phi bdo hiém dau
tién da dugc déng dud. Thai han bao hiém tam thdi s& két thic vao ngay s6m hon clia mét
trong céc su kién sau:

i. Coéng ty chap nhan bdo hiém cho Ngusi dudc bao hiém lién quan; hoic

ii. Coéng ty tam hodn hodc ti ch8i chap nhan bao hiém cho Ngudi dugc bao hiém lién
quan; hoac

iii. Sau 30 (ba muai) ngay ké& ti ngay bat dau hiéu luc cla Thai han bao hiém tam thsi.
Quyén Igi bdo hiém tam thdi néu trén sé& khéng dugdc 4p dung trong céc trudng hop
liat ké dudi day:

- Céc trudng hdp loai trif trach nhiém bao hiém nhu néu tai Diéu 6 cla Quy tic diéu
khoan bao hiém nay;

- Bat ky quyén Igi bdo hiém cla san pham bé trg nao ma khach hang dang cé yéu

cau bao hiém.

2.22 “Tai nan” 1a mét hodc mdt chudi su kién lién tuc, khach quan xay ra do tac déng cla
mét luc, mot vat bat ngd tif bén ngoai, khdng chl déng va ngoai y muén 1én cg thé Ngusi
dugc bao hiém. Céc su kién hodc chudi su kién néu trén dugc xem Ia Tai nan néu hdi dd

céac diéu kién sau:

- Xay ra do ngoai su tién liéu, kiém soat cling nhu y mudn cla Ngugi dugc bao hiém;

- Phai 1a nguyén nhan truc tiép, duy nhat gay ra thudng tat hodc t vong cho Ngudi
dugc bdo hiém trong vong 180 (mét tram tam mudi) ngay ké tu ngay xay ra su kién

hodc chubi su kién dé;



- Khéng phai la nhiing t8n thudng than thé do: dau m; bénh tat; nhiém céc loai vi khudn
hoac vi-rat; ngd doc; st dung céac loai thudc hoac chat gay nghién khéng theo chi dan
cla Béac sy hanh nghé hdp phap.

Diéu 3 Diéu kién tham gia bao hiém

Bé&n mua bao hiém chi dudc bao hiém theo Hgp déng bao hiém khi dap lng day du cac diéu
kién sau:

e  T&i thi€u 18 tudi va ti da 65 tudi vao Ngay bat dau bao hiém;

e  Bén mua bdo hiém dang c6 khoan vay hodc dang cé yéu cau cap khoan vay ca nhan tai
T6 chic tin dung;

e  Bén mua bdo hiém chap thuan tham gia bdo hiém theo cac diéu kién va diéu khoan bao
hiém cla Hop déng bdo hiém bang viéc ké khai théng tin day dd, chinh xac va ky xac
nhan trong Gidy yé&u cau bao hiém;

e  Bé&n mua bdo hiém dap (ing day dl cac yéu cau vé kiém tra y t& do Céng ty quy dinh (Chi
phi 'y t& do Céng ty bao hiém tra);

biéu 4 Trach nhiém ké khai, cung cap va bao mat théng tin

4.1 Trach nhiém cung cap théng tin clla Céng ty

a. Congty cé trach nhiém cung cap day dd thong tin lién quan d&n Hgp dong bao hiém,
gidi thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém. Céng ty cé
trach nhiém bao mat cac théng tin do B&n mua bao hiém, Ngusi dudgc bao hiém va
T8 chuc tin dung cung cap.

b. Trudng hdp Céng ty c8 y cung cap thdng tin sai su that nham giao k&t Hgp déng bao
hiém thi B&n mua bao hiém cé quyén don phuong cham dut Hop déng bao hiém,
Céng ty phai béi thudng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém do viéc cung cap
thong tin sai su that.

4.2 Trach nhiém bao mat théng tin khach hang clia Céng ty



Céng ty khéng dudc chuyén giao théng tin ca nhan do B&n mua bao hiém/ Ngusi dugc
béo hiém cung cap tai Hgp déng bao hiém cho bat ky bén thi ba nao khac, trif cac trudng

hdp sau day:

a. Thu thap, s dung, chuyén giao theo yéu cau cla cd quan nha nudc cé tham quyén
hodc cho muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh va luu trit hgp déng
bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich l1ap du phong nghiép vu, giai quyét
chi trd quyén Igi bdo hiém, nghién clu thiét k& san pham, phong chéng truc Igi bao
hiém, nghién ctu, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, muc dé day dd

vén, yéu cau von.

b. Caéc trudng hap khac dudc Bén mua bao hiém/Ngudi dudc bao hiém déng y bang
van ban, vai diéu kién:

e Bén mua bao hiém hoic Ngudi dugc bdo hiém phai dudc théng bao vé muc dich
chuyén giao théng tin va dudc quyén lua chon gilta déng y hodc khong déng y
v3i viéc chuyén giao dé; va

e Viéc Bé&n mua bdo hiém hoac Ngusi dugc bao hiém ti chéi cho phép chuyén
giao théng tin cho bén thd ba ngoai diém a khoan nay khéng dudc st dung lam
ly do dé tu chdi giao két hdp déng.

4.3 Trach nhiém ké khai thong tin clla Bén mua bao hiém

Bén mua bao hiém cé nghia vu dién day du, trung thuc vao Gidy yéu cau bdo hiém va
tuan thl cac diéu kién da thda thuan theo hgp déng bao hiém da ky két. Viéc tham dinh

stc khoe (néu cé) khdng thay thé cho nghia vu ké khai trung thuc cia Bén mua bao hiém.

Bén mua bao hiém déng y dé T6 chic tin dung dugc quyén cung cap cho Céng ty day
dd va trung thuc céc théng tin vé khoan vay trong Hdp déng tin dung c6 lién quan tdi

viéc giao két va thuc hién Hop déng bao hiém.

4.4 Cung cap théng tin theo yéu cau cla Dao luat thué déi véi cac chi tai khoan nudc ngoai
(“Dao luat FATCA”)
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Trong trudng hgp Bé&n mua bao hiém thudc déi tugng chiu thué theo yéu cau cla Dao
luat FATCA, B&n mua bao hiém déng y va cam két cung cap day di, chinh xac céc théng
tin sau day cho doanh nghiép bao hiém tai thai diém giao két hgp déng bao hiém va cap

nhat thay d&i (néu cd) trong suét thai gian hiéu luc cla hdp déng bao hiém:

- S8 ho chiéu hoac chiing minh thu nhan dan hodc gidy t8 ching minh bén mua bao
hiém |1 céng dan Hoa Ky hodc dudc phép cu tri hgp phap tai Hoa Ky;

- Ma sé thué tai Hoa Ky;

- Nagi sinh, sé dién thoai lién lac tai Hoa Ky;

- Diachilién lac, dia chi hop thu tai Hoa Ky.

Céng ty dudc phép cung cédp céac thdng tin néu trén va céac thong tin lién quan dén hgp
déng bao hiém (s6 hdp ddng bao hiém, gia tri tai khoan hodc gia tri tién mat cla hgp
déng bao hiém tinh dén thgi diém cung cap théng tin) cho Cd quan quan ly thué vu
Hoa Ky, phu hgp vé&i nghia vu cla ngugi phai khai bao hodc nép thué tai Hoa Ky.

4.5 Mién truy xét

Khi Ngusi dudc bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac hodc bd sét
trong hé sd yéu ciu bao hiém va cac gidy t& lién quan s& dudc Cong ty mién truy xét sau
24 thang ké tir Ngay bat dau bao hiém. Quy dinh nay khéng dudc 4p dung trong trudng
hdp c6 y ké khai khéng trung thuc hodc c6 y bd sét nhitng théng tin ma néu biét dudc
nhiing thong tin dé, Céng ty sé tif chdi chap nhan bao hiém, tri hoan hodc chap nhan bao
hi€m nhung phai kém theo céac diéu kién b8 sung.

Diéu 5 Thai han bao hiém

Thdi han bao hiém hay Thai han clla Hgp déng bao hiém |a khoang thdi gian dugc tinh tif Ngay
bat dau bao hiém dén khi cham ddt Hgp déng bao hiém, nhung t6i da khéng vugt qua 20 (hai

mudi) nam.

Thai han bdo hiém dudc ghi trong Gidy chiing nhan bao hiém.
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Diéu 6 Quyén Igi bao hiém

Trong Thdi han c6 hiéu luc cla hgp déng bao hiém, néu Ngusi dugc bado hiém chét hoic bi

Thuaong tat toan bd vinh vién, ngoai tri nhiing trudng hgp dudc néu trong Diéu 7, Cong ty sé
chi tra S6 tién bao hiém tusng Ung cho Ngugi thu hudng.

Diéu7 Diéu khoan loai trif trach nhiém bao hiém

Coéng ty khéng chi trd quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 6 trén day néu Ngusi dugc

bao hiém chét hoac bi Thudng tat toan bd vinh vién do hau qua cla mét trong cac nguyén

nhan sau day:

71
7.2
7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Ngudi dugc bao hiém chét do tu tl trong thai han hai nam ké tir Ngay bat dau bdo hiém;
Ngudi dugc bao hiém bi Thugng tat toan bé vinh vién do tu gay thudng tich;

Ngudi dudc bdo hiém tham gia vao cac hoat déng vi pham phap luat, hay tham gia céc
hoat déng bat hdp phap & ngoai lanh thd Viét nam;

Ngudi dudc bao hiém sl dung rugu bia qua néng dé quy dinh phéap luat ho3c bi anh
hudng cla ma tuy, chat kich thich, chat gay mé tri khi dudc chi din hodc dung theo don
thuéc cla bac sy hanh nghé hdp phép (bac sy hanh nghé hgp phap la bac sy hién dang
lam viéc tai cac bénh vién va/hodc céc cd s3 y t& dudc ca quan cé tham quyén cap gidy
phép hoat déng);

Ngudi dudc bdo hiém tham gia vao bat ky cac hoat déng thé thao chuyén nghiép cé sl
dung phuang tién gdn may hay cé su tham gia cla céac loai tha vat, cac hoat dong dudi
nudc cé st dung mét na thd, hodc cac hoat dong trén khéng tri khi véi tu cach |a hanh
khach cé mua vé trén mét chuyén bay cé gidy phép hoat déng va lich trinh bay thugng
mai;

Thuc hién cac Phiu thuat theo yéu cau. Phau thuat theo yéu cau la (cac) thd thuat y té,
bao gém ca giai phau tham my, khdng nhat thiét phai thuc hién vé mit y khoa, cé lién
quan dén sinh mang cta Ngusi dudc bao hiém, dudc thuc hién theo yéu cau clia Ngusi
dudc bao hiém;

Ngugi dudc bao hiém bi nhiém HIV, bi AIDS (héi chiing suy gidm mién dich) hodc cac
bénh cé lién quan dén HIV/AIDS;
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7.8 Tinh trang thudng tat hay bénh ly cila Ngudi dugc bao hiém da ton tai trudc Ngay bat
dau bado hiém ma Ngudi dudc bao hiém khéng ké khai trong Gidy y&u cau bao hiém
va/hodc trong Ban cau hdi kiém tra siic khoé mac du Ngudi dudc bdo hiém da biét qua

xac nhan vé tinh trang thuong tat hay bénh ly dé clia ¢ quan y té cé tham quyén.
biéu 8 Phi bao hiém
8.1 Phibdo hiém

Phi bao hiém phai déng dudc xac dinh trong Giady ching nhan bao hiém.
8.2 Déng Phi bao hiém

Phi bao hiém cé thé déng theo nam, nlra ndm, hang quy hay hang thang. Dinh ky déng
phi dudc xac dinh trong Gidy ching nhan bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém déng Phi bao hiém dinh ky cung véi khoan tra ng vay
vao cac Ngay dén han déng phi bao hiém.

Bén mua bao hiém cé thé ly quyén cho ngusdi khac déng Phi bdo hiém.
8.3 Gia han déng Phi bdo hiém

8.3.1Quéa Ngay dén han déng phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém khéng thé déng Phi bao
hiém, Coéng ty s& cho phép mét khodng thsi gian gia han déng Phi bdo hiém |a 60 ngay
ké ti Ngay dén han déng Phi bdo hiém.

Trong thdi gian gia han déng Phi bao hiém, néu phat sinh Su kién bao hiém va cé yéu cau
gidi quyét quyén Igi bao hiém dudc Coéng ty chap thuan, phan Phi bdo hiém con thiéu sé
dugc khau trif vao quyén Igi bao hiém dudc chi tra.

8.3.2 Sau thdgi gian gia han déng Phi bdo hiém néu tai Diém 8.3.1 Diéu 8, néu Coéng ty khéng
nhan dudc Phi bao hiém dén han, hiéu luc clla Hgp déng bao hiém sé& cham dut ké tu
ngay dén han déng phi va Céng ty khéng hoan tra lai cac khoan phi bdo hi€m ma Bén
mua bao hiém da déng trudc do.
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DPiéu 9 Nhiing thay déi lién quan dén hgp déng bao hiém

9.1

9.2

9.3

9.4

Tu do xem xét: Trong vong 21 ngay ké ti Ngay bat dau bao hiém, Bén mua bao hiém cé
quyén tU chdi tiép tuc tham gia bao hiém. Trong trudng hdp nay, Bén mua bo hiém can
gui kém van ban yéu cau huy bé Hop déng. Hop déng sé bi hiy va Céng ty s& hoan lai
cac khoan phi bao hiém da déng sau khi trit chi phi kham stic khde thuc t& phat sinh.

Qua thdi han 21 ngay néi trén va trong thai han bao hiém, B&n mua bao hiém cé quyén
yéu cau cham dudt Hgp déng bao hiém vao bat ky thsi diém nao bang van ban. Trong
trudng hop nay, Cong ty s& khéong hoan tra phan Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da
déng.

Trong trudng hgp Bén mua bdo hiém théng bao sai Tudi cla Ngudi dudc bao hiém, va
Tudi ding cla Ngudi dudc bao hiém khéng thuéc nhém tudi cé thé dugc bdo hiém thi
Céng ty cé quyén hly bd Hop déng bao hiém va hoan tra lai s& Phi bdo hiém da déng
cho Bé&n mua bao hiém sau khi da tri chi phi kham stc khde thuc t& phat sinh. Trong
trudng hop nay, Cong ty sé& khéng giai quyé&t quyén Igi bao hiém cho bat ky Su kién bao
hi€ém nao, ké ca céc su kién bao hiém da phat sinh truéc ngay Hop déng bao hiém bi hly
bd.

Né&u Bén mua bao hiém ké khai nham Ian théng tin khi yéu cau bao hiém, tri trudng hop
dugdc néu tai Khoan 9.2 néu trén, va cac thong tin nham 1an nay cé thé anh hudng dén
quyét dinh chap nhan bao hiém cla Céng ty, Céng ty cé quyén cham dit Hop déng bao
hiém va khong giai quyét quyén Igi bao hiém cho bat ky Su kién bao hiém nao, ké ca cac
su kién bao hiém da phat sinh trudc ngay Hop déng bao hiém bi cham dut hiéu luc.

Trong trudng hgp thsi han cla khoan vay dudc gia han theo quyét dinh clia T8 chuc tin
dung thi viéc gia han tuong tng déi v8i Hgp dong bao hiém chi cé hiéu luc khi duge Céng
ty chap thuan bang vin ban. Trong trudng hap nay, Ngusi dudc bado hiém phai thanh
toan cho Coéng ty phi bao hiém bé sung. Phi bao hiém bé sung nay dudc xac dinh nhu
trudng hap tham gia bao hiém méi, véi thsi han bao hiém dudc xac dinh béng thsi gian
Hgp déng tin dung dugc gia han va Khoadn du ng vay dugc xac dinh bang Khoan du ng
vay tai thgi diém gia han. Trong moi trudng hdp, Hop déng bdo hiém s& cham dut khi
Ngusi dudc bao hiém 70 tudi.
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9.5 Trong Thai han bao hiém, néu cé su thay déi trong Lich trd ng cla Hgp déng tin dung,
Hgp déng bao hiém cé thé dugc diéu chinh (dinh ky déng phi, Phi bao hiém, S& tién bao
hiém, th&i han bao hiém) tuong Ung thdng qua ban slta d8i bé sung hgp déng bao hiém

do Céng ty xac nhan.
DPiéu 10 Giai quyét quyén Igi bao hiém
10.1 Thdi han yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém

Bén mua bao hiém hodc Ngudi nhan quyén Igi bao hiém cé nghia vu thong bao cho Céng
ty vé& Su kién bao hiém trong thdi gian s6m nhat ké tir khi Bén mua bdo hiém hodc ngusi
nhan quyén Igi bdo hiém biét dugc su kién bao hiém va cung cap céac ching ti theo quy
dinh dé gidi quyét quyén Igi bao hiém.

Thai han ndp don yéu cau gidi quyét quyén Igi bdo hiém t&i Céng ty ti da la 01 (mot)
nam ké tir Ngay xay ra su kién bao hiém. Thai gian 01 (m6t) nam nay khéng bao gém thdi
gian tri hodn do céc trd ngai khach quan va su kién bat kha khang.

10.2 H6 sd yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém
10.2.1 Hé sd yé&u cau giai quyét quyén Igi bao hiém bao gém:

e Gidy yéu cau gidi quyé&t quyén Igi bao hiém do Ngugi dugc bdo hiém hoadc dai dién hgp
phéap cla Ngudi dugc bao hiém va/hoic Ngusi thu hudng dién day dd va ky tén;

e Ban gdc Giay ching nhan bao hiém theo Hgp déng bao hiém nay;
e Ban goc Hop déng tin dung (hodc ban sao cé dau xac nhan cla T6 chdc tin dung);
e Ban g&c hodc ban sao hdp |é cla gidy chiing tl (trong trudng hap chét);

e Ban gdc hodc ban sao hdp 1é gidy xac nhan cla cd quan y t& cé tham quyén vé tinh
trang Thudng tat toan bo vinh vién clia Ngudi dudc bao hiém (trong trudng hdp Thuang

tat toan bé vinh vién);

e Cac gidy t& khac cé lién quan dén viéc gidi quyét quyén Igi bao hiém theo yéu cau cla

Céng ty phu hap véi quy dinh cla phép luat.
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Ngudi dugc bao hiém va/hoic Ngudi thu hudng cé trach nhiém cung cap céc gidy t& néu trén
va tu thanh toan céc chi phi phat sinh lién quan dén viéc thu thap céc gidy t& ndi trén.

10.2.2 D€ phuc vu cho viéc giai quyét quyén Igi bado hiém trong nhiing trudng hgp can thiét
va hgp ly, Coéng ty cé thé:

e Yéu ciu cac bang chiing khac cla tinh trang Thudng tat toan bd vinh vién ngoai xac
nhan cla cd quan y t& cé tham quyén; hoic

e Yéu cau Ngusi dudc bao hiém thuc hién cac giam dinh y khoa véi chuyén gia y t€ do
Cédng ty chi dinh.

e Yé&u cau giam dinh phap y trong trudng hop chét, néu can thiét va dugc phap luat cho
phép.

Coéng ty sé chi tra chi phi cho viéc gidam dinh/xac nhan y t& bé sung nay. Cong ty sé& khéng
gidi quyét quyén Igi bao hiém néu Ngusi dugc bdo hiém va/hodc Ngudi thu hudng khéng thuc
hién cac yéu cau trén, tri khi Ngudi dudc bdo hiém va/hodc Ngusdi thu hudng cé ly do chinh
dang dugc Céng ty chip nhan.

10.3  Giai quyét quyén Igi bao hiém

Céng ty cé trach nhiém giai quyét quyén Igi bao hiém trong vong 30 ngay ké ti ngay nhan
dudc hé sd yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém day dd va hgp 16. Néu qua thsi han 30 ngay
néu trén, Céng ty cé trach nhiém thanh toan khoan lai phat sinh (tinh trén Du ng khoan vay tai
th&i diém xay ra Su kién bao hiém, theo ty lé 13i vay dudc quy dinh trong Hgp déng tin dung
gilta T8 chuc tin dung va B&n mua bao hiém) ké ti ngay phai thanh toan (ngay thd 30 néu
trén) cho dén ngay thanh toan quyén Igi bao hiém.

Théng bao giai quyé&t quyén Igi bao hiém dudc Cong ty gui t8i T6 chic tin dung va déng thdi
dudc gi t&i dia chi cudi cung do ngudi yéu cau giai quyé&t quyén Igi bao hiém cung cap.
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Tru khi cé thda thuan khac, viéc chi tra quyén Igi bao hiém sé& do Céng ty tra truc ti€p cho T&
chuic tin dung va sé dudc thanh toan bang tién mat hodc chuyén khoan.

Piéu 11 Trong tai va giai quyét tranh chap

Khi xay ra tranh chap lién quan dén Hop déng bao hiém ma cac bén khong thé giai quyét dudc
bang thda thuan hodc hoa gidi, méi bén cé thé yéu cau Toa an Viét Nam nai dit tru s3 cla
Cong ty hodc ndi dit tru s& cla T8 chic tin dung hodc ndi cu trd clla B&n mua bao hiém hoic
bat ky Toa an nao khac dugc cac bén déng y xét x{. Thai hiéu khdi kién 1a 03 ndm ké ti ngay
xay ra tranh chap. An phi do bén thua kién chiu hodc do Toa an chi dinh.
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